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वᱹकूवर - सᱫर वषᱮय रोजर ओके ना᭫ते के बाद वᱹकूवर के डाउनटाउन ई᭭टसाइड मᱶ यूिनयन गॉ᭭पेल िमशन 
आ᮰य के बाहर एक बᱶच पर बैठे थे। 

वे "इस बार" लगभग एक महीन ेसे आ᮰य गृह मᱶ सो रह ेथे और उसन ेकहा िक कई वषᲄ तक बेघर रहन ेके बाद, 
जैस-ेजैस ेउनकी उ᮫ बढ़ रही ह,ै िदन के समय जब आ᮰य गृह खुला नहᱭ होता ह,ै "चलना" उनके िलए किठन 
होता जा रहा ह।ै 



"मुझे सच मᱶ नहᱭ पता िक कहां से शुᱨ कᱨं। ऐसी बᱟत सी चीजᱶ ह ᱹजो बदल सकती ह ᱹया बदलनी चािहए, 
लेिकन मᱹ सच मᱶ नहᱭ जानता।" 

"हम भी इंसान ह,ᱹ आप जानते ह ᱹन? हम िसफ़ᭅ  आवारा नहᱭ ह,ᱹ हम िसफ़ᭅ  दान की तलाश मᱶ रहन ेवाले आवारा 
नहᱭ ह।ᱹ हम वही ह ᱹजो हम ह ᱹऔर हम वहᱭ ह ᱹजहा ंहम ह ᱹ- और मूल ᱨप से यही वह जगह ह ैजहा ंयह ह।ै" 

दशे भर के ᮧमुख शहरᲂ मᱶ, बेघर लोगᲂ को आ᮰य और सेवाए ंᮧदान करन ेवालᲂ का कहना ह ैिक वे दखे रह ेह ᱹ
िक अिधक से अिधक संया मᱶ बुजुगᭅ लोग मदद के िलए उनके पास आ रह ेह।ᱹ 

इससे उनके काम करन ेके तरीके और उनके ᳇ारा ᮧदान की जान ेवाली दखेभाल के ᮧकार मᱶ बदलाव आ रहा ह।ै 
उ᭠हᱶ असर जिटल िचिक᭜सा आव᭫यकताᲐ को बुिनयादी बातᲂ के साथ संतुिलत करना पड़ता ह,ै जैस ेिक यह 
सुिनि᳟त करना िक बुजुगᲄ को सुलभ शौचालयᲂ के सबसे नज़दीक िब᭭तर िमले, और यह िक मोिबिलटी ᭭कूटर 
को रात भर चाजᭅ करन ेके िलए पावर सॉकेट उपल᭣ध हᲂ। 

यूिनयन गॉ᭭पेल िमशन के ᮧवᲦा िनक वे᭨स ने कहा िक हर साल 1,000 से अिधक लोग आ᮰य घरᲂ मᱶ सोते ह ᱹ
और कोिवड-19 महामारी के दौरान बुजुगᲄ की संया मᱶ वृि ᱟई ह ैऔर यह बढ़ती ही जा रही ह।ै 

उ᭠हᲂने कहा, "61 स े65 आयु वगᭅ के लोगᲂ की संया हर साल लगभग दो ᮧितशत की दर से बढ़ रही ह।ै" 
"अगर आप इसे कोिवड के आस-पास 55 ᭡लस के दिृ᳥कोण स ेदखेᱶ, तो वे हमारी आ᮰य आबादी का लगभग एक 
चौथाई िह᭭सा थ,े और अब हम एक ितहाई तक पᱟचं गए ह।ᱹ" 

वे᭨स न ेकहा िक बी.सी. के आसपास काम करन ेवाली टीमᲂ न ेऐसे विर᳧ नागिरकᲂ के बारे मᱶ सुना ह ैिजनके 
पास िरटायरमᱶट के बाद आवास और जीवन-यापन के अ᭠य खचᲄ को पूरा करन ेके िलए पयाᭅ᳙ पैसा नहᱭ ह।ै 
उ᭠हᲂने कहा िक जब उनके दीघᭅकािलक िकराये के घरᲂ का नवीनीकरण िकया गया तो उनमᱶ स ेकुछ को बेदखल 
कर िदया गया। 

उ᭠हᲂने कहा, "ऐस ेकुछ मामले सामन ेआए ह,ᱹ और ये वा᭭तव मᱶ दखुद ह,ᱹ िक एक विर᳧ नागिरक ᭭वा᭭᭝य 
संबंधी सम᭭या के कारण अ᭭पताल गया और लंबे समय तक वहां रहा, और जब वे वापस आए, तो उ᭠हᱶ पता 
चला िक उ᭠हᱶ इसिलए िनकाल िदया गया ह ैयᲂिक उ᭠हᲂने िकराया नहᱭ चुकाया था।" 

"इसिलए वे िबना घर के वापस आ गए और िफर यहᱭ रह गए।" 

ᮕाहकᲂ को पᱶशन या वृाव᭭था सुरᭃा आवेदनᲂ को ऑनलाइन पूरा करन ेमᱶ मदद करने के साथ-साथ, 
कमᭅचािरयᲂ को कभी-कभी अ᭨जाइमर और मनो᮪ंश (िडमᱶिशया) जैसी िचिक᭜सा सम᭭याᲐ मᱶ भी मदद करनी 
पड़ती ह।ै 



एक मामले मᱶ, एक आ᮰य का पहले उपयोग करने वाला एक ᳞िᲦ उसी भवन मᱶ एक पूणᭅकािलक 
संᮓमणकालीन आवास मᱶ ᭭थान सुरिᭃत करन ेमᱶ सᭃम ᱟआ। लेिकन वह शौचालय का उपयोग करन ेके िलए 
आ᮰य ᭭थल मᱶ वापस आ गया। 

"उस ेयाद ह ैिक वहां कैसे जाना ह।ै उस ेयाद ह ैिक बाथᱨम कैस ेबने ह,ᱹ लेिकन उसे संᮓमणकालीन आवास की 
मंिजल पर वापस जान ेके िलए मदद की ज़ᱨरत पड़ती ह ैयᲂिक उस ेवहाँ वापस जान ेके रा᭭ते की बारीिकयां 
ठीक स ेयाद नहᱭ ह,ै" उ᭠हᲂन ेकहा। 

"इसिलए हम उ᭠हᱶ वापस ऊपर लान ेमᱶ मदद करन ेके िलए एक कमᭅचारी रखᱶगे। यह कोई सम᭭या नहᱭ ह,ै मᱹ 
इसका संकेत भी नहᱭ दनेा चाहता, लेिकन यह कुछ ऐसा ह ैिजसके बारे मᱶ मुझे नहᱭ लगता िक लोगᲂ न ेकुछ 
साल पहले सोचा होगा।" 

बघेरबघेरबघेरबघेर    विर᳧विर᳧विर᳧विर᳧    नागिरकᲂनागिरकᲂनागिरकᲂनागिरकᲂ    कीकीकीकी    िविश᳥िविश᳥िविश᳥िविश᳥    आव᭫यकताएंआव᭫यकताएंआव᭫यकताएंआव᭫यकताए ं

’म᭭टडᭅ सीड’ अ᭨बटाᭅ, स᭭केशवान और िᮩिटश कोलंिबया मᱶ कुल 747 िब᭭तरᲂ वाले एक दजᭅन 24 घंटे 
आपातकालीन आ᮰य गृह चलाता ह।ै 

एजᱶसी ᳇ारा उपल᭣ध कराए गए आंकड़ᲂ से पता चलता ह ैिक कैलगरी मिहला आ᮰य गृह मᱶ 51 वषᭅ और उसस े
अिधक आयु के ᮕाहकᲂ का ᮧितशत 2024 मᱶ 25.4 ᮧितशत से बढ़कर इस वषᭅ 28.4 ᮧितशत हो गया ह।ै 

रेड िडयर ि᭭थत आ᮰य गृह मᱶ 55 वषᭅ और उससे अिधक आयु के ᮕाहकᲂ का अनुपात 2023 मᱶ 12 ᮧितशत से 
बढ़कर 2024 मᱶ 29 ᮧितशत हो गया। 

म᭭टडᭅ सीड के आ᮰य कायᭅ-संचालन की विर᳧ िनदशेक सामंथा लोव न ेकहा िक दीघᭅकािलक बेघरपन का 
अनुभव िकसी ᳞िᲦ की उ᮫ को सुरिᭃत आवास वाले ᳞िᲦ की उ᮫ स ेअलग कर सकता ह,ै िजसका अथᭅ ह ैिक 
"विर᳧" की पिरभाषा 65 वषᭅ की पारंपिरक पिरभाषा से िभ᳖ हो सकती ह।ै 

उ᭠हᲂने कहा, "िजस ᳞िᲦ न ेदीघᭅकािलक या आकि᭭मक बेघरपन का अनुभव िकया ह ैऔर जो उस आबादी मᱶ 
वृ ᱟआ ह,ै उस ेइन सहायताᲐ की पहले ही आव᭫यकता होगी।" 

"कोई ऐसा ᳞िᲦ िजसन ेअपने जीवन मᱶ बᱟत कुछ अनुभव िकया ह,ै उसकी शारीिरक आयु 55 वषᭅ हो सकती 
ह,ै लेिकन वह अपनी सह-ᱧणताᲐ और अपनी अ᭠य सभी सम᭭याᲐ के संदभᭅ मᱶ 75 वषᭅ के ᳞िᲦ जैसा ᮧतीत 
होता ह,ै चाह ेवह उनके फेफड़ᲂ, ᱡदय, सामािजक ि᭭थित या मानिसक ᭭वा᭭᭝य स ेसंबंिधत बीमािरयां हᲂ।" 

लोवे न ेकहा िक कमᭅचािरयᲂ को ऐसे बुजुगᭅ ᮕाहक अिधक िमल रह ेह,ᱹ जो आवास की लागत के अलावा मधुमेह, 
᳡ास संबंधी सम᭭याᲐ से लेकर कᱹसर जैसी बीमािरयᲂ के िलए दवाᲐ का ᮧबंध करन ेमᱶ भी संघषᭅ कर रह ेह।ᱹ 



"आपको या तो आवास चुनना होगा या िफर ऐसी ि᭭थित। और इसिलए हमारे पास ऐसे लोग आ रह ेह ᱹजो 
गंभीर बीमािरयᲂ से पीिड़त ह ᱹऔर कमᭅचािरयᲂ को उनके बारे मᱶ अिधक जानकारी होनी चािहए।" 

लोवे न ेकहा िक एक आ᮰य ᭭थल मᱶ ऑसीजन टᱹक रखने की अनुमित ह,ै लेिकन सभी ᭭थानᲂ पर यह संभव 
नहᱭ ह।ै 

उ᭠हᲂने कहा िक आपातकालीन आ᮰यᲂ मᱶ ऐसे लोग ह ᱹजो सहायक आवास और समिपत विर᳧ नागिरकᲂ के 
आवास मᱶ जगह पाने के िलए ᮧतीᭃा कर रह ेह।ᱹ लोवे न ेकहा िक आ᮰यᲂ मᱶ ऐस ेᮕाहक भी ह ᱹजो अपने जीवन 
के अंितम चरण मᱶ ह।ᱹ 

उ᭠हᲂने कहा, "हमारे पास ऐसे लोग ह ᱹिज᭠हᲂन ेबताया ह ैिक वे कᱹसर से मर रह ेह,ᱹ उनके िनदान मᱶ अभी कुछ 
समय बाकी ह,ै लेिकन वे अ᭭पताल जान ेमᱶ बᱟत िहचिकचा रह ेह,ᱹ इसिलए हम उनके साथ िमलकर यह दखेते 
ह ᱹिक या हम उ᭠हᱶ अ᭭पताल मᱶ भतᱮ करा सकत ेह ᱹ... लेिकन यह काफी चुनौतीपूणᭅ ह।ै" 

टोरंटो मᱶ, सा᭨वेशन आमᱮ इि᭭लगटन सीिनयसᭅ शे᭨टर चलाती ह,ै जो 55 वषᭅ या उससे अिधक आयु के बेघर 
पुᱧषᲂ और मिहलाᲐ के िलए 83 िब᭭तरᲂ वाला 24 घंटे खुला रहन ेवाला आ᮰य ᭭थल ह।ै 

ᮧवᲦा लेन वान गुिलक न ेकहा िक सुिवधा कᱶ ᮤ पूरी ᭃमता से भरा ᱟआ ह,ै और हालांिक संगठन कोई ᮧतीᭃा 
सूची नहᱭ रखता ह ैिफर भी जब िब᭭तर उपल᭣ध होत ेह ᱹतो वे तेजी से भर जात ेह।ᱹ 

उ᭠हᲂने कहा, "टोरंटो मᱶ वतᭅमान मᱶ 8,000 से अिधक लोग बेघर ह,ᱹ और हम जो जानत ेह ᱹवह यह ह ैिक िजन 
लोगᲂ न ेजवाब िदया ह ैउनमᱶ स ेकेवल 20 ᮧितशत लोग ... 55 वषᭅ से अिधक आयु के ह।ᱹ" 

"यह लगातार बढ़ता जा रहा ह।ै" 

इि᭭लगटन आ᮰य गृह मᱶ तीन बेडᱨम वाले सुइट उपल᭣ध ह,ᱹ िजनमᱶ से ᮧ᭜येक मᱶ साझा बाथᱨम ह,ै तथा यहा ं
का ᭭टाफ बेघर विर᳧ नागिरकᲂ की िविश᳥ आव᭫यकताᲐ स ेपिरिचत ह।ै 

वान गुिलक ने कहा िक इसका अथᭅ आहार संबंधी आव᭫यकताᲐ मᱶ मदद करना, मकान मािलकᲂ से संपकᭅ  कर 
िनि᳟त आय वाले लोगᲂ के िलए िकराये के मकान ढंूढने मᱶ मदद करना, या वृ लोगᲂ के िलए दतं िचिक᭜सा 
दखेभाल उपल᭣ध कराना हो सकता ह।ै 

उ᭠हᲂने कहा िक पुᱧषᲂ और मिहलाᲐ दोनᲂ के साथ रहन ेकी शैली और साझा ᭭थान, उ᮫ बढ़ने के साथ आन े
वाले अकेलेपन स ेलड़ने मᱶ भी मदद करत ेह।ᱹ 

वे᭨स न ेकहा िक सही िदशा मᱶ कदम उठाए गए ह,ᱹ जैस ेिक बी.सी. मᱶ विर᳧ नागिरकᲂ के िलए अिधक आवास 
खोलना। 



᭭वा᭭᭝य दखेभाल एवं सेवा ᮧदाताᲐ के बीच इस बारे मᱶ ᳞ापक बातचीत होनी चािहए िक बुजुगᭅ बेघर लोगᲂ 
को िकस ᮧकार की सहायता की आव᭫यकता ह,ै िजसमᱶ अिधक आवास िवक᭨प और िकराया सुरᭃा शािमल ह।ै 

मो. िसह खुनखुन कभी-कभी वᱹकूवर मᱶ यूिनयन गॉ᭭पेल िमशन आपातकालीन आ᮰य मᱶ सोत ेऔर खाते ह।ᱹ 

उ᭠हᱶ पहचानना आसान ह,ै यᲂिक उनकी पहले की सफेद दाढ़ी को अब चमकीले बᱹगनी रंग मᱶ रंग िदया गया ह।ै 

उ᭠हᲂने बुधवार को कहा, "लोगᲂ को यह पसंद ह,ै आप जानत ेह?ᱹ मᱹ लोगᲂ को बोर नहᱭ करता।" 

खुनखुन 68 वषᭅ के ह ᱹऔर उ᭠हᲂने अपने वय᭭क जीवन का अिधकांश िह᭭सा िनमाᭅण और खेतᲂ मᱶ काम करत ेᱟए 
िबताया ह।ै लेिकन वे लगभग आठ वषᲄ से बेघर ह,ᱹ यᲂिक उनके िपछले अपाटᭅमᱶट मᱶ हीटर खराब हो गया था 
और वे िकराए के भुगतान मᱶ िपछड़ गए थे। 

वह िविभ᳖ सुिवधा कᱶ ᮤᲂ मᱶ रह चुके ह ᱹऔर उ᭠हᲂने दखेा ह ैिक वहां ᭔यादा स े᭔यादा विर᳧ नागिरक आत ेह।ᱹ 

उ᭠हᲂने कहा, "मुझे नहᱭ पता िक इसमᱶ िकस अनुपात मᱶ वृि हो रही ह,ै लेिकन मुझे यकीन ह ैिक इसमᱶ वृि हो 
रही ह।ै" 

उ᭠हᲂने कहा िक वे मानते ह ᱹिक उनका ᭭वा᭭᭝य अ᭒छा ह ैतथा उ᮫ बढ़ने के साथ वे दसूरᲂ की मदद करन ेका 
ᮧयास करत ेह,ᱹ चाह ेवह सैर पर जाना हो, कोई चुटकुला सुनाना हो या िसफᭅ  बातचीत करनी हो। 

उ᭠हᲂने कहा, "कुछ लोग अपने ᭭वा᭭᭝य संबंधी मुᲂ पर बात करᱶगे। लेिकन उनमᱶ से बᱟत से लोग, यहा ंहोन ेके 
कारण ही एक-दसूरे के साथ सौहादᭅपूणᭅ माहौल मᱶ रहत ेह।ᱹ”  

 

 


